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Raspunsul la criza umanitara
din Ucraina al Plan International

Plan International si-a inceput activitatea umanitara ca raspuns la criza migratiei ucrainene imediat dupa escalada-
rea razboiului din Ucraina, in februarie 2022, desfasurand operatiuni in Polonia, Moldova si Romania. Organizatia
si-a lansat activitatea in Ucraina in august 2022 si, de atunci, isi extinde programele umanitare integrate, implemen-
tate impreuna cu parteneri din societatea civila, in Europa Centrala si de Est (ECE).

Asistenta umanitara oferita de Plan International si partenerii sai vizeaza reducerea vulnerabilitatilor si riscurilor cu
care se confrunta refugiatii, persoanele stramutate intern si populatiile afectate de conflict, atat in Ucraina, cét si in
tarile gazda. Prin furnizarea de asistenta umanitara directa, orientata spre salvarea de vieti, Plan International urma-
reste totodata sa abordeze inegalitatile structurale si sa promoveze justitia sociald, de gen si economica in ECE, prin
consolidarea rezilientei, bunastarii si capacitatii de actiune a fetelor, tinerilor, precum si a minoritatilor si grupurilor
nedominante.

Mentinand constant sprijinul pentru costurile partenerilor la un nivel de peste 70%, abordarea localizata si orientata
spre parteneriat a Plan International a asigurat furnizarea unei asistente mai rapide, mai bine adaptate contextului
si mai sustenabile, consolidand in acelasi timp capacitatea pe termen lung a actorilor locali din societatea civila din
ECE. In perioada 2022-2025, aceasta abordare a permis Plan International s& ajunga la peste 1,7 milioane de per-
soane, prin 65 de parteneri si 87 de proiecte implementate in patru tari.
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Acoperirea Plan International pe tari in ECE

291.000 de partici-
panti in cadrul a 24
de proiecte.

1,2 milioane de parti-
cipanti in cadrul a 33

3 IO de proiecte.
20 de parteneri pana

in prezent. X 22 de parteneri pana

p . ' in prezent.
Polonia

71% din buget, in valoare
de 41 milioane euro, a fost
directionat catre parteneri.

72% din buget,

in valoare de 18 milioane
euro, a fost directionat
catre parteneri.

70.000 de participanti
in cadrul a 15 proiecte.

151.000 de participanti
in cadrul a 15 proiecte.

11 parteneri pana 12 parteneri pana
in prezent. in prezent.

79% din buget,

in valoare de 12 milioane
euro, a fost directionat
catre parteneri.

69% din buget, in valoare
de 10 milioane euro, a fost
directionat catre parteneri.
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Concluzii principale

Activitatea Plan International si a partenerilor sai in
domeniul protectiei copilului in ECE se concentreaza
pe consolidarea sistemelor, cresterea capacitatii actori-
lor locali si asigurarea unui sprijin individualizat pentru
copiii vulnerabili. in Ucraina si in tarile care gazduiesc
refugiati, interventiile au fost concepute pentru a crea
un mediu mai sigur si mai incluziv pentru CAY:

» Trimiterea copiilor, adolescentilor si tinerilor (CAY)
catre servicii de sprijin, consolidarea capacitatii
profesionistilor-cheie din domeniul protectiei si
abordarile axate pe protectie la nivel familial au per-
mis Plan International si partenerilor s& creeze un
mediu sigur si sdnatos din punct de vedere emotio-
nal pentru CAY in ECE.

* Interventiile de protectie a copilului au contribuit, de
asemenea, la integrarea si bunastarea refugiatilor
CAY, inclusiv a copiilor cu dizabilitati.

191 mil

S .

de persoane au participat in programele de
protectie a copilului implementate de Plan
International si partenerii sai in ECE.

Impactul interventiilor in domeniul

protectiei copilului’

Interventiile Plan International si ale partenerilor
in domeniul protectiei copilului au permis direc-
tionarea CAY catre servicii de sprijin. in Ucraina,
partenerii au jucat un rol esential in consolidarea
mecanismelor de management al cazurilor si de
referire. Aceste sisteme au permis serviciilor publice si
organizatiilor neguvernamentale (ONG) sa identifice si
sa sprijine copiii aflati Tn situatii de risc — inclusiv copiii
stramutati, copiii cu dizabilitati sau copiii aflati sub
tuteld — prin furnizarea unui sprijin continuu si individu-
alizat. Prin identificarea si abordarea nevoilor specifice
ale copiilor, acest sprijin a redus riscurile ce tin de
protectie si a contribuit la bunastarea si incluziunea lor
sociala.

In tarile gazda, Plan International a consolidat, de
asemenea, mecanismele de management al cazurilor
si de referire. De exemplu, in Moldova, Plan Internati-
onal a sprijinit implementarea bazei de date nationale
Primero+ prin intermediul unui partener local. Aceasta
a permis Tnregistrarea sistematica si gestionarea cazu-
rilor copiilor aflati in situatii de risc, inclusiv copii refu-
giati neinsotiti, copii cu documente deteriorate, copii
cu dizabilitati sau cu ingrijitori cu dizabilitati, precum si
copii separati de familie ca masura de protectie.

in mod similar, in Polonia, Plan International a colaborat
cu organizatii de referinta Tn domeniul protectiei copilului
pentru a sprijini sisteme suprasolicitate. Serviciile au fost
furnizate prin centre recreative, institutii si linii telefo-
nice de asistenta, inclusiv sprijin in limba ucraineana,

cu programe multiculturale si management al cazurilor
care au raspuns atat nevoilor imediate, cét si celor pe
termen lung. De asemenea, in Romania, partenerii

Plan International nu doar ca au abordat direct nevoile
nesatisfacute ale celor mai vulnerabili copii si ingrijitori,
ci au colaborat si cu autoritatile, atragand atentia asupra
cazurilor de incalcare a drepturilor copilului.

Consolidarea capacitatii profesionistilor-cheie din dome-
niul protectiei a contribuit, de asemenea, la crearea
unui mediu protector pentru CAY. Datele colectate in
cadrul unui proiect implementat in Ucraina pana la
jumatatea anului 2024 indica faptul ca formarile privind
standardele minime de protectie a copilului si programul
Plan International Educatia parentala si abilitatile de
viata ale adolescentilor (PALS) au crescut nivelul de
constientizare al specialistilor care activeaza in institutii
de invatamant, servicii sociale, organizatii comunitare si
autoritati publice din regiunea Donetk. Aceste formari au
aprofundat cunostintele profesionistilor privind concep-
tele-cheie de protectie in contextul crizei umanitare din

1 Plan International utilizeaza o abordare integrata in activitatea sa umanitara, desfasurand proiecte in diverse domenii programatice. Desi
intreaga strategie si portofoliul de proiecte ale Plan International in ECE au caracter umanitar, interventiile care includ protectia si educatia

sunt umanitare si sunt adesea orientate spre salvarea de vieti.



Un tatd se joacd cu fiul sdu la un eveniment organizat pentru a marca prima Zi Internationald a Jocului © Plan International

Ucraina si au contribuit la dezvoltarea competentelor
care le sporesc rezilienta profesionala. Pentru a con-
solida cooperarea in domeniul protectiei copilului in
Ucraina, aceasta abordare a fost completata prin intal-
niri si mese rotunde cu autoritatile locale. Tn ultimul an,
Plan International si partenerii séi au implementat, de
asemenea, diverse programe de consolidare a capa-
citatilor, inclusiv formari pentru asistenti sociali privind
managementul cazurilor in contexte de conflict.

Despre programul PALS

al Plan International

Programul global PALS al Plan International
sprijina adolescentii si ingrijitorii acestora

in situatii de urgenta si in contexte de criza
prelungita. Programul isi propune sa ofere
adolescentilor cu varste cuprinse intre 10 si
19 ani, precum si ingrijitorilor lor, informatiile,
competentele si resursele necesare pentru
a sustine sanatatea, siguranta si bunastarea
adolescentilor in situatii de criza.!

in tarile gazda, formarile desfasurate de Plan Inter-
national si partenerii sai pentru specialisti au con-

solidat, de asemenea, capacitatea umana si insti-
tutionala de a raspunde mai eficient nevoilor de
protectie ale refugiatilor din Ucraina. in Moldova,
formarile implementate prin intermediul partenerilor au
vizat acoperirea lacunelor de capacitate profesionala,
in special in contextul cresterea rapida a numarului
de angajati din domeniul protectiei copilului in 2023 si
2024. Partenerii au sprijinit specialistii nou-numiti in
managementul cazurilor si coordonarea interinstitutio-
nald, ajutdndu-i sa dobandeasca claritatea procedurala
necesara pentru luarea deciziilor zilnice.

Partenerii Plan International au oferit, de asemenea,
sprijin Ministerului Muncii si Protectiei Sociale din Mol-
dova in implementarea reformei sistemului de asistenta
sociala Tn anul 2023. Aceasta a inclus activitati ample de
consolidare a capacitatilor pentru personalul din dome-
niul protectiei copilului si pentru asistentii sociali de la
diferite niveluri. in cele din urma, formarile privind meca-
nismele de feedback orientate catre copii au consolidat
capacitatea organizatiilor care lucreaza cu refugiati din
Ucraina si cu comunitati vulnerabile din Moldova.

in Polonia, traducerea si implementarea de cétre Plan
International a ghidului privind mecanismul de feedback
orientat catre copii au fost, de asemenea, esentiale
pentru localizarea standardelor globale si pentru conso-
lidarea responsabilitatii comune in vederea imbunatatirii
practicilor de protectie la nivel national. Un partener al
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Plan International a implementat totodata interventii
menite sa introduca standarde de protectie a copilului in
spitale si cluburi sportive, Tn stransa aliniere cu priori-
tatile nationale stabilite prin Legea Kamilek din 2024,
care a consolidat standardele de protectie a copilului in
organizatiile ce lucreaza cu minori. Aceasta initiativa a
reprezentat un raspuns direct la lacunele institutionale
existente in implementarea acestor cerinte legislative.
Prin instruirea a peste 900 de cadre medicale si 98 de
cluburi sportive, proiectul a consolidat gradul de prega-
tire institutionala si a oferit instrumente practice pentru
respectarea noilor standarde.

Abordarile de protectie la nivel de familie pentru
comunitatile gazda si comunitatile de refugiati au
jucat, de asemenea, un rol important in crearea
unui mediu emotional sanatos pentru CAY. in cadrul
interventiilor implementate de parteneri in Roméania

si Moldova, activitatile de formare — inclusiv sesiunile
PALS pentru ingrijitori — au Tmbunatatit relatiile atat in
familiile gazda, cat si in familiile de refugiati. Dezvolta-
rea competentelor socio-emotionale in cadrul sesiunilor
a contribuit la cresterea bunastarii psiho-sociale a ingri-
jitorilor. Retelele create in urma acestor activitati s-au
transformat, de asemenea, in sisteme durabile de sprijin
reciproc pentru schimb de sfaturi, experiente culturale
si sustinere emotionala. Tn ambele tari, centrele comu-
nitare Tn care s-au desfasurat sesiunile au devenit spatii
informale de intélnire pentru familiile gazda si familiile
de refugiati, facilitand crearea de noi retele de sprijin.

Astfel, dincolo de sisteme si formare, interventi-
ile de protectie a copilului implementate de Plan
International si parteneri au contribuit la integrare
si bunastare prin educatie non-formala si initiative
de asigurare a mijloacelor de trai. De exemplu, in
Romania, datele indica faptul ca activitatile axate pe
dezvoltarea leadershipului, a abilitatilor de viata si a
coeziunii sociale au contribuit la cresterea autonomiei
tinerilor din comunitatile de refugiati si din comunitatile
gazda. Crearea de spatii orientate catre adolescenti

a oferit un mediu sigur pentru Tnvatare si interactiune,
sporind increderea in sine, abilitatile de comunicare si
integrarea socialé a tinerilor. Tn mod similar, interven-
tiile integrate de protectie a copilului din Polonia au
demonstrat valoarea integrérii practicilor de invatare
Socio-Emotionala (SEL) in sistemul educational polo-
nez. Aceasta abordare nu doar cé a favorizat un mediu
mai coeziv pentru adolescentii ucraineni si polonezi,
ci a contribuit si la bunastarea acestora, precum si la
rezilienta emotionala si sociala.

Raspuns la nevoile specifice

ale CAY prin programe
integrate

In timp ce abordarea Plan International in dome-
niul protectiei copilului sustine atét trimiterea
catre servicii, cat si furnizarea directa a acestora,
interventiile integreaza frecvent componente
educationale sau de SMSPS pentru a raspunde
nevoilor CAY din Ucraina. De exemplu, inter-
ventiile-cheie includ sprijinirea CAY pentru
continuarea scolarizarii, participarea la cursuri
online si integrarea SEL sau a cursurilor de limba
n curriculumul lor. Sunt incluse, de asemenea,
sesiuni de sprijin psiho-social si dezvoltare a
abilitatilor de viata, pentru a le oferi resursele
necesare cresterii bunastarii psihologice.

Este important de subliniat faptul ca interventiile
de protectie a copilului au contribuit si la integra-
rea copiilor cu dizabilitati in noile lor comunitati.
De exemplu, in Ucraina, partenerii au sprijinit crea-
rea de centre de resurse incluzive pentru a raspunde
nevoilor copiilor cu cerinte speciale si pentru a pro-
mova o abordare mai incluziva a furnizarii serviciilor
sociale. Aceste centre au oferit sprijin atat copiilor, cat
si ingrijitorilor acestora, asigurand asistenta financiara
necesara pentru evaluari medicale, materiale educatio-
nale si servicii specializate, inclusiv terapie logopedica.
Interventiile au finantat, de asemenea, asistenti sociali
pentru furnizarea de servicii la domiciliu, imbunatatind
semnificativ calitatea vietii familiilor.

In mod similar, in Polonia, partenerii au contribuit la
crearea unui mediu incluziv pentru copiii refugiati din
Ucraina cu dizabilitati. Prin adaptarea interventiilor

la nevoile copiilor, prin intermediul unor spatii sigure
denumite Spynkas, copiii cu dizabilitati din Ucraina au
dobéandit un sentiment de normalitate, interactionand
cu alti copii ucraineni?. Alte interventii din Polonia au
dezvoltat o abordare multidisciplinara si integrata pen-
tru a asigura ingrijire individualizata copiilor cu dizabi-
litati din Ucraina si Polonia. Colaborarea dintre specia-
listi a dus la imbunatatirea abilitatilor de comunicare si
motorii, iar consilierii familiali au jucat un rol important
in reducerea izolarii copiilor refugiati, sprijinind integra-
rea acestora in scolile poloneze.

2 Pana in aprilie 2024, proiectul ,Spynkas” al Plan International din Polonia a oferit spatii sigure de sprijin pentru copiii refugiati din Ucraina
cu dizabilitati. Spynkas a combinat ingrijirea copiilor cu accesul la servicii specializate in limba ucraineana, pentru a raspunde nevoilor

tuturor copiilor, indiferent de dizabilitate sau diagnostic.



Care sunt principalele nevoi si provocari

—J Indomeniul protectiei copiluluiin ECE?
Constatari selectate din cercetarea Plan International

Escaladarea razboiului din Ucraina a afectat profund
sentimentul de siguranta si securitate al adolescentilor,
baietilor si fetelor, precum si al ingrijitorilor acestora.
Cu toate acestea, asa cum arata cercetarile Plan Inter-
national,” provocarile legate de protectia copiilor care
traiesc in Ucraina difera de cele cu care se confrunta
copiii aflati in tarile gazda.

Principalele riscuri de securitate in Ucraina

in Ucraina, principala sursa de ingrijorare este ame-
nintarea la adresa sigurantei personale cauzata de
bombardamente si de violenta direct asociata razboiu-
lui. Pericolul bombardamentelor afecteaza sanatatea
fizica si psihologica a adolescentilor, iar instabilitatea
generata de escaladarea conflictului le limiteaza sem-
nificativ libertatea de miscare. Conform cercetarilor
Plan International, sentimentul de siguranta al adoles-
centilor din Ucraina este afectat si de cresterea poverii
asupra ingrijitorilor, in special asupra mamelor singure.
In unele cazuri, ingrijitorii sunt nevoiti sa prioritizeze
satisfacerea nevoilor de baza ale adolescentilor in
detrimentul supravegherii acestora. Reducerea supra-
vegherii din partea adultilor creste riscul de accidente
si expune adolescentii la pericole pe care este posibil
sa nu le poata gestiona singuri.

Riscuri sporite in domeniul protectiei copilului
pentru grupurile vulnerabile din ECE

Cercetarile Plan International in ECE subliniaza, de
asemenea, faptul ca anumite grupuri — in special
minorii neinsotiti, adolescentii cu dizabilitati si fetele
din minoritati etnice, precum comunitatea roma — se
confrunta cu riscuri sporite in domeniul protectiei.
Pe masura ce razboiul adanceste vulnerabilitatile
existente, acesti adolescenti se confrunta cu multiple
riscuri, inclusiv destramarea sistemelor de sprijin si
diverse forme de violenta.

In Ucraina, adolescentii cu dizabilitati se confrunta
cu provocari majore de securitate generate de razboi,
precum dificultati in accesarea unor locuinte sigure si
in participarea la evacuari necesare pentru protectia
lor. In Polonia, copiii refugiati cu dizabilitati si familiile
acestora se confruntad cu o dubla stigmatizare. in timp
ce comportamentele asociate dizabilitatii pot fi uneori
percepute ca dificile sau problematice, multi dintre
acesti copii si familiile lor se confrunta, de asemenea,
cu discriminare din cauza statutului de refugiat, ceea

ce ingreuneaza eforturile ingrijitorilor de a raspunde
nevoilor copiilor si de a le oferi ingrijirea adecvata.

in plus, concluziile Plan International arata ca escala-
darea razboiului a accentuat vulnerabilitatile existente
ale membrilor comunitatii LGBTQIA+ din Ucraina.
Unele persoane pot ezita sa isi dezvaluie identitatea
de gen sau orientarea sexuala din teama stigmatiza-
rii i discriminarii si se pot confrunta cu dificultati in
gasirea unui adapost, Tn accesarea bunurilor de prima
necesitate si a serviciilor incluzive.

Reprezentarea intereselor tinerilor

Adolescentii sunt, in general, exclusi din procesele de
luare a deciziilor, inclusiv din deciziile legate de stra-
mutare in contextul crizei, ceea ce i face sa se simta
marginalizati in cadrul deciziilor familiale. Din cauza
presiunii, stresului si anxietatii generate de razboi,
familiile raporteaza ca ingrijitorii sunt adesea nevoiti sa
ia decizii rapide pentru a asigura bunastarea familiei.
Tn consecintd, deciziile-cheie sunt uneori luate fara
consultarea adolescentilor.

In pofida participarii si puterii decizionale limitate, con-
sultarile Plan International cu tinerii arata ca acestia isi
doresc sa se implice activ in reconstructia si redre-
sarea tarii lor. Tinerii au opinii clare privind refacerea
economiei, a infrastructurii energetice, a spitalelor,
locuintelor, locurilor de munca si scolilor din Ucraina.

Doriti sa aflati mai multe despre
nevoile si provocdrile din domeniul
protectiei copilului in ECE?

Consultati urmatoarele rapoarte:

Young People on the War
in Ukraine (iunie 2023)

Adolescent Girls in Crisis —
Voices from Ukraine, Poland

and Romania (iunie 2024)

Building Bridges: Towards
Inclusion for Refugee Children
living with Disabilities in Poland
(octombrie 2024)
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Despre Plan
International

Plan International este o organizatie independenta de dezvoltare si umanitara care promo-
veaza drepturile copiilor si egalitatea pentru fete. Credem in puterea si potentialul fiecarui
copil, dar stim ca acest lucru este adesea suprimat de saracie, violentd, excludere si discrimi-
nare. lar fetele sunt cele mai afectate.

Impreuné cu copiii, tinerii, sustinatorii si partenerii, luptam pentru o lume justa, abordand
cauzele fundamentale ale provocarilor cu care se confrunta fetele si copiii vulnerabili. Susti-
nem drepturile copiilor de la nastere pana la devin adulti si le dam acestora posibilitatea sa
se pregateasca si sa raspunda la crize si adversitati. Implementam schimbari in practica si
politica la nivel local, national si global, folosindu-ne de acoperire, experienta si cunostinte.

De mai bine de 85 de ani, am adunat persoane determinate si optimiste pentru a transforma
viata tuturor copiilor din peste 80 de tari.

Nu ne vom opri péind nu vom fi cu egali cu totii.

@planinternational

m @plan-international

@ @vrlaninternationalty @plan.international

@planinternationalece

n @planinternational
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