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Raspunsul la criza umanitara
din Ucraina al Plan International

Plan International si-a inceput activitatea umanitara ca raspuns la criza migratiei ucrainene imediat dupa escalada-
rea razboiului din Ucraina, in februarie 2022, desfasurand operatiuni in Polonia, Moldova si Romania. Organizatia
si-a lansat activitatea in Ucraina in august 2022 si, de atunci, isi extinde programele umanitare integrate, implemen-
tate impreuna cu parteneri din societatea civila, in Europa Centrala si de Est (ECE).

Asistenta umanitara oferita de Plan International si partenerii sai vizeaza reducerea vulnerabilitatilor si riscurilor cu
care se confrunta refugiatii, persoanele stramutate intern si populatiile afectate de conflict, atat in Ucraina, cét si in
tarile gazda. Prin furnizarea de asistenta umanitara directa, orientata spre salvarea de vieti, Plan International urma-
reste totodata sa abordeze inegalitatile structurale si sa promoveze justitia sociald, de gen si economica in ECE, prin
consolidarea rezilientei, bunastarii si capacitatii de actiune a fetelor, tinerilor, precum si a minoritatilor si grupurilor
nedominante.

Mentinand constant sprijinul pentru costurile partenerilor la un nivel de peste 70%, abordarea localizata si orientata
spre parteneriat a Plan International a asigurat furnizarea unei asistente mai rapide, mai bine adaptate contextului
si mai sustenabile, consolidand in acelasi timp capacitatea pe termen lung a actorilor locali din societatea civila din
ECE. In perioada 2022-2025, aceasta abordare a permis Plan International s& ajunga la peste 1,7 milioane de per-
soane, prin 65 de parteneri si 87 de proiecte implementate in patru tari.
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Acoperirea Plan International pe tari in ECE
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Concluzii principale

In toate tarile, asistenta umanitara oferitd de Plan Inter-
national si partenerii sai s-a caracterizat prin adaptabi-
litate si printr-o abordare centrata pe demnitate, menita
sa raspunda atat nevoilor imediate, cat si sa sprijine
rezilienta pe termen lung a persoanelor stramutate si a
refugiatilor:

» Furnizarea de asistenta de urgenta prin diverse
modalitati, inclusiv asistenta in numerar si cupoane
(CVA), a permis Plan International si partenerilor
sai sa raspunda nevoilor in continua schimbare ale
persoanelor stramutate si refugiatilor din Ucraina si
din tarile gazda.

 Intimp ce interventiile au vizat in principal satisfa-
cerea nevoilor imediate in ECE, acestea au con-
tribuit si la Tmbunatatirea bunastarii si a adaptarii
sociale a participantilor, conducand la o mai buna
integrare a persoana stramutata in interiorul tarii
(PSI) si a refugiatilor Tn noile comunitati.

507 mil

S .

de persoane au beneficiat de asistenta umani-
tara directa din partea Plan International si a
partenerilor sai in ECE.

Impactul interventiilor de asistenta

umanitara directd’

De la inceputul crizei, Plan International si parte-
nerii sai au pus bazele unor programe solide de
asistenta in numerar in Ucraina, pentru a raspunde
nevoilor in continua schimbare ale comunitatilor
afectate. Aceasta abordare a permis familiilor benefi-
ciare sa isi pastreze demnitatea, acoperindu-si nevoile
de baza si imbunatatindu-si stabilitatea financiara. De
asemenea, a oferit partenerilor locali posibilitatea de

a furniza sprijin Tntr-un mod mai durabil si mai eficient.
Desi CVA a fost utilizata Tn principal pentru acoperirea
nevoilor legate de medicamente, alimente si pro-

duse de igiena personala, asistenta financiara pentru
incalzire pe timp de iarna a contribuit, de asemenea, la
imbunatatirea conditiilor de trai ale familiilor.

Despre modalitatea CVA

n anul 2024, Ucraina a fost cel mai mare
beneficiar de asistenta in numerar la nivel
global, primind aproximativ 668 milioane de
dolari pentru sprijinirea persoanelor aflate

n nevoie.! Prin furnizarea de numerar sau
vouchere, CVA le permite persoanelor aflate in
situatii de criza sa achizitioneze ceea ce le este
cel mai necesar, ajutandu-le sa isi recapete
controlul asupra propriei vieti, cu demnitate si
drept de alegere'. In conformitate cu Planul
Regional de Raspuns la criza migrationala din
2022,i Plan International a oferit, in total, 5,1
milioane de euro sub forma de CVA refugia-
tilor si comunitatilor stramutate din Ucraina,
Moldova, Polonia si Roméania.

Pe parcursul ultimului an, in Ucraina, asistenta directa
pentru salvarea vietilor a ramas o prioritate pentru
Plan International si partenerii sai, intrucat razboiul a
continuat sa distruga vietile copiilor si familiilor. Meca-

1 Plan International aplica o abordare integrata in activitatea sa umanitara, implementand proiecte in cadrul mai multor domenii programa-
tice. Desi intreaga strategie si portofoliul de proiecte ale Plan International in ECE au caracter umanitar, interventiile care includ protectia
si educatia sunt, de asemenea, umanitare si adesea orientate spre salvarea vietilor, insa in acest raport ele sunt analizate separat. Prin
urmare, aceasta sectiune acopera asistenta umanitara directa, inclusiv CVA, produsele NFls, precum si serviciile de urgenta.



nismele flexibile — inclusiv asistenta financiara in
scopuri multiple, asistenta financiara pentru protectie,
sprijinul pentru pregétirea sezonului de iarna, vouche-
rele pentru reparatii, produsele nealimentare (NFls)
si microgranturile — au permis familiilor sa isi satisfaca
rapid si eficient nevoile urgente. Aceste interventii

au fost, de asemenea, esentiale pentru consolidarea
mecanismelor de adaptare, sprijinirea rezultatelor in
domeniul protectiei si cresterea autonomiei populatiei
afectate. In zonele in care asistenta in numerar nu a
fost posibila, de exemplu in timpul evacuarii locuintelor
din zonele de linie a frontului, sprijinul necesar a fost
oferit sub forma de ajutor in natura.

Despre sprijinul in

perioada de iarnd

in cadrul strategiei sale regionale in ECE,
Plan International ofera asistenta de urgenta
persoanelor aflate in nevoie. Incepand cu
luna octombrie, aceasta include sprijin pentru
pregatirea sezonului de iarna, pentru a ajuta
oamenii sa faca fata conditiilor meteorologice
aspre. In conformitate cu recomandarile grupu-
rilor de lucru privind CVA, o evaluare atenta
realizata de echipele nationale si partenerii
locali asigura selectarea celei mai potrivite
modalitati (respectiv ajutor in natura sau asis-
tenta financiara) pentru a raspunde nevoilor
participantilor la proiecte.

»
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O mami si fiica ei cautd haine in depozitul Moldova for Peace © Plan International

in tarile care gazduiesc refugiati, asistenta de
urgenta, sub diverse forme, a ramas principalul
instrument prin care Plan International si partenerii
sai au raspuns nevoilor imediate ale refugiatilor.
De-a lungul mai multor ani, Plan International Moldova
si partenerii sai au distribuit kituri de iarna, alimente,
produse de igiena si CVA, sprijinind Tn acelasi timp
refugiatii sa navigheze sistemele si sa acceseze
servicii. Distribuirea de vouchere medicale si alimen-
tare s-a dovedit deosebit de eficienta pentru familiile
de refugiati, contribuind la satisfacerea nevoilor critice
de sanatate si la cresterea securitatii alimentare. Pe
parcursul ultimului an, Plan International a continuat
sa ofere asistenta umanitara in Moldova, furnizand la
granite pachete si servicii de urgenta adaptate nevoilor
refugiatilor din Ucraina.

in Romania, partenerii Plan International au asigurat
sprijin atat pentru refugiati, cat si pentru comunitatile
gazda, prin adaposturi de urgenta si asistenta mobila,
raspunzand nevoilor de baza si facilitdnd integrarea.
Adapostul de urgenta din Bucuresti a reprezentat
primul punct de sosire pentru familiile care intrau in
Romania, iar echipa mobila a oferit sprijin refugiatilor
cazati in locuinte private, distribuind alimente si NFls,
furnizand servicii sociale si oferind asistenta pentru
documentatie si orientare in sistemul social roma-
nesc. Facilitatorii comunitari si ofiterii de informare au
sprijinit, de asemenea, refugiatii sa se inregistreze in
centrele comunitare, sa acceseze servicii si trimiteri
catre servicii, precum si sa primeasca consiliere pri-
vind protectia temporara si serviciile medicale. Desi au
fost distribuite si vouchere alimentare, multiplele forme
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de asistenta umanitara oferite de parteneri in Roma-
nia au fost deosebit de importante intr-un context in
care majoritatea organizatiilor furnizau exclusiv ajutor
alimentar.

in final, in Polonia, Plan International si-a adaptat
programele impreuna cu partenerii pentru a reflecta
schimbarile din contextul umanitar. Initial, interventiile
s-au concentrat pe asistenta de urgenta, sprijin finan-
ciar si NFls pentru a raspunde nevoilor imediate ale
refugiatilor. In timp ce Plan International si partenerii
au continuat sa ofere CVA si kituri de igiena, din 2024
numarul refugiatilor care soseau in Polonia s-a stabi-
lizat. In consecint&, Plan International s-a reorientat
catre sprijin pe termen mediu, punand accent pe acce-
sul la servicii, locuinte, educatie si sprijin pe termen
lung Th domeniul SMSPS. Aceasta tranzitie a asigurat
mentinerea relevantei si a impactului intr-un context
umanitar in continua schimbare Tn Polonia.

in timp ce interventiile umanitare ale Plan Internati-
onal si ale partenerilor sai au fost orientate in prin-
cipal catre satisfacerea nevoilor imediate in ECE,
acestea au contribuit si la cresterea bunastarii
participantilor si la adaptarea lor sociala, facilitand
integrarea PSI si a refugiatilor in noile comunitati.
De exemplu, datele colectate in proiectele din Ucraina
arata ca imbunatatirea accesului la servicii de baza,
resurse si conditii de viatd mai stabile a consolidat
coeziunea sociala si implicarea comunitara. Tn mod
similar, interventiile integrate din educatie din Polonia
si Romania au contribuit la integrarea si bunastarea
familiilor de refugiati, oferind activitati care au facilitat
adoptarea unui mod de viata cat mai apropiat de nor-
mal. Participarea copiilor la activitati educationale le-a
permis parintilor sa caute oportunitati de angajare. in
pofida dificultatilor asociate relocarii, familiile au reusit
sa isi recapete un sentiment de stabilitate Tn viata de zi
Ccu zi.

O mami si fiica ei au gasit sprijin la centrul de integrare HumanDoc din Polonia © Plan International



umanitara?

Ce am aflat din cercetarea Plan
— IS International privind asistenta

Constatari selectate din cercetarea Plan International

Desi mecanismele de feedback exista in toate proiec-
tele Plan International din ECE, intelegerea barierelor
potentiale Tn raportarea exploatare si abuz sexual
(SEA) este esentiala, mai ales in contextul in care raz-
boiul din Ucraina a crescut vulnerabilitatea refugiatilor
ucraineni la VBG si la SEA in tarile invecinate.

Potrivit unui studiu realizat in 2025 de Plan Internatio-
nal, CARE si Comitetul International de Salvare (IRC)
in Polonia," refugiatii din Ucraina adesea nu consi-
dera raportarea cazurilor de SEA o prioritate atunci
cand primesc asistenta, deoarece acorda prioritate
nevoilor de baza pentru supravietuire. Rezultatele
cercetarii indica faptul ca teama de a pierde accesul
la servicii prevaleaza asupra preocuparilor legate
de siguranta, partial din cauza normelor sociale si

a tabu-urilor asociate violentei. De asemenea, nive-

lul redus de constientizare privind dezechilibrele de
putere din timpul distribuirii ajutorului complica supli-
mentar situatia, subliniind necesitatea ca personalul
umanitar sa isi imbunatateasca intelegerea acestor
dinamici in ECE.

Intrucat refugiatii din Ucraina, in general, nu sunt con-
stienti de riscurile de SEA care pot aparea ca urmare a
comportamentelor inadecvate ale personalului umani-
tar, preventia ar trebui s fie obiectivul principal pentru
depasirea barierelor in calea raportarii. Prin urmare,
cercetarea arata ca raportarea unor astfel de cazuri
poate fi incurajata prin:

* Cresterea nivelului de constientizare privind drep-
turile, posibilitatile de raportare si mecanismele
disponibile pentru beneficiarii asistentei;

+ Imbunatatirea accesibilititii mecanismelor de
raportare (respectiv simplificarea acestora, utiliza-
rea limbii adecvate, existenta mai multor puncte de
acces digitale si fizice) si a confidentialitatii;

* Demonstrarea asumarii responsabilitatii in meca-
nismele si procesele existente.

STuoy
3 YNTHESIS

Doriti sa aflati mai multe
despre nivelul scazut

de raportare a cazurilor
de SEA in Polonia?

Consultati urmatorul raport:

Study Synthesis:
Research on Barriers
to SEA Reporting
(lulie 2025)
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Despre Plan
International

Plan International este o organizatie independenta de dezvoltare si umanitara care promo-
veaza drepturile copiilor si egalitatea pentru fete. Credem in puterea si potentialul fiecarui
copil, dar stim ca acest lucru este adesea suprimat de saracie, violentd, excludere si discrimi-
nare. lar fetele sunt cele mai afectate.

Impreuné cu copiii, tinerii, sustinatorii si partenerii, luptam pentru o lume justa, abordand
cauzele fundamentale ale provocarilor cu care se confrunta fetele si copiii vulnerabili. Susti-
nem drepturile copiilor de la nastere pana la devin adulti si le dam acestora posibilitatea sa
se pregateasca si sa raspunda la crize si adversitati. Implementam schimbari in practica si
politica la nivel local, national si global, folosindu-ne de acoperire, experienta si cunostinte.

De mai bine de 85 de ani, am adunat persoane determinate si optimiste pentru a transforma
viata tuturor copiilor din peste 80 de tari.

Nu ne vom opri péind nu vom fi cu egali cu totii.

@planinternational
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@ @vrlaninternationalty @plan.international
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