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Raspunsul la criza umanitara
din Ucraina al Plan International

Plan International si-a inceput activitatea umanitara ca raspuns la criza migratiei ucrainene imediat dupa escalada-
rea razboiului din Ucraina, in februarie 2022, desfasurand operatiuni in Polonia, Moldova si Romania. Organizatia
si-a lansat activitatea in Ucraina in august 2022 si, de atunci, isi extinde programele umanitare integrate, implemen-
tate impreuna cu parteneri din societatea civila, in Europa Centrala si de Est (ECE).

Asistenta umanitara oferita de Plan International si partenerii sai vizeaza reducerea vulnerabilitatilor si riscurilor cu
care se confrunta refugiatii, persoanele stramutate intern si populatiile afectate de conflict, atat in Ucraina, cét si in
tarile gazda. Prin furnizarea de asistenta umanitara directa, orientata spre salvarea de vieti, Plan International urma-
reste totodata sa abordeze inegalitatile structurale si sa promoveze justitia sociald, de gen si economica in ECE, prin
consolidarea rezilientei, bunastarii si capacitatii de actiune a fetelor, tinerilor, precum si a minoritatilor si grupurilor
nedominante.

Mentinand constant sprijinul pentru costurile partenerilor la un nivel de peste 70%, abordarea localizata si orientata
spre parteneriat a Plan International a asigurat furnizarea unei asistente mai rapide, mai bine adaptate contextului
si mai sustenabile, consolidand in acelasi timp capacitatea pe termen lung a actorilor locali din societatea civila din
ECE. In perioada 2022-2025, aceasta abordare a permis Plan International s& ajunga la peste 1,7 milioane de per-
soane, prin 65 de parteneri si 87 de proiecte implementate in patru tari.
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Acoperirea Plan International pe tari in ECE

291.000 de partici-
panti in cadrul a 24
de proiecte.

1,2 milioane de parti-
cipanti in cadrul a 33

3 IO de proiecte.
20 de parteneri pana

in prezent.

72% din buget,

in valoare de 18 milioane
euro, a fost directionat
catre parteneri.

22 de parteneri pana
in prezent.

Polonia

71% din buget, in valoare
de 41 milioane euro, a fost
directionat catre parteneri.

70.000 de participanti coco @
in cadrul a 15 proiecte.

151.000 de participanti
in cadrul a 15 proiecte.

12 parteneri pana
in prezent.

11 parteneri pana
in prezent.

79% din buget,

in valoare de 12 milioane
euro, a fost directionat
catre parteneri.

69% din buget, in valoare
de 10 milioane euro, a fost
directionat catre parteneri.

Sdandtate mintala si sprijin psiho-social

Prezentare generald a impactului Plan International in Europa Centralé si de Est (2022-2025)

Concluzii principale

Pe intreg teritoriul ECE, Plan International si partenerii
sai au extins semnificativ accesul la servicii de sanatate
mintala si sprijin psiho-social (SMSPS). Prin combinarea
furnizarii de servicii directe cu consolidarea capacitatilor
locale, partenerii din domeniul SMSPS au contribuit la
abordarea traumelor asociate stramutarii, oferind oame-
nilor posibilitatea de a-si recapata stima de sine si de
a-si dezvolta mecanisme eficiente de adaptare:

Interventiile de SMSPS, sub diferite forme, inclusiv
terapie de grup si individuala, au permis Plan Interna-
tional si partenerilor s& creasca nivelul de bunastare
si rezilienta emotionala al participantilor (persoane
stramutate si refugiati), inclusiv al copii, adolescenti si
tineri (CAY), in Ucraina si in tarile gazda.

» Cresterea bunastarii psihologice a consolidat rela-
tille interpersonale si integrarea CAY stramutati si a
adultilor.

50 mil
S .

de persoane au participat in programele
SMSPS implementate de Plan International si
partenerii sai in ECE.

Impactul interventiilor in domeniul SMSPS'

Consolidarea capacitétilor locale a fost esentiala
pentru asigurarea implementarii durabile a interven-
tiilor SMSPS la nivel comunitar in ECE. De exemplu,
in Ucraina, partenerii Plan International au crescut
nivelul de cunostinte si capacitatea tinerilor psihologi,

in special a celor care lucreaza in scoli. Acest lucru a
permis nu doar furnizarea unui sprijin psihologic eficient
copiilor care aveau nevoie de acesta in mediul scolar,
ci si extinderea durabild a accesului la servicii. Forma-
rea profesorilor pentru furnizarea de servicii SMSPS si
pentru sprijinirea copiilor in scoli a sporit, de asemenea,
capacitatea cadrelor didactice de a implica elevii si de

a construi relatii pozitive, iar sprijinul psihologic oferit
acestora a contribuit la reducerea nivelului de epuizare
profesionald. Tn plus, interventiile din Ucraina au facilitat
implementarea programelor educatia parentala si abi-
litétile de viata ale adolescentilor (PALS) si ,Parenting
sub Presiune” ale Plan International prin formarea de
facilitatori pentru implementarea acestor programe in
regiunile cu cele mai mari nevoi.

in Ucraina, terapia de grup si cea individuala, fur-
nizate prin intermediul partenerilor, au ajutat copiii
sa isi dezvolte rezilienta emotionala in contextul
conflictului in desfasurare. Interventiile parteneri-

lor au contribuit la imbunatatirea serviciilor de sprijin
psiho-social in scoli, la 0 mai buna reglare emotionala,
la reducerea fricii si anxietatii si la consolidarea gandirii

pozitive in rAndul copiilor. Mediul de sustinere si men-
toratul specialistilor, combinate cu activitati precum
exercitiile de respiratie si art-terapia, au Tmbunatatit si
mai mult capacitatea copiilor de a-si gestiona con-
structiv emotiile. In ultimul an, Plan International si
partenerii sai au continuat s& acorde o atentie deose-
bitda SMSPS in Ucraina. Interventiile — inclusiv sesiuni
tintite pentru copii, consiliere individuala si activitati
psihologice de grup — au permis abordarea proceselor
de doliu si a pierderilor ireversibile, atat pentru copii,
cat si pentru familiile acestora.

Despre programul PALS
al Plan International

Programul global PALS al Plan International
sprijina adolescentii si ingrijitorii acestora

in situatii de urgenta si in contexte de criza
prelungita. Programul isi propune sa ofere
adolescentilor cu varste cuprinse intre 10 si
19 ani, precum si ingrijitorilor lor, informatiile,
competentele si resursele necesare pentru
a sustine sanatatea, siguranta si bunastarea
adolescentilor in situatii de criza.!

Plan International utilizeaza o abordare integrata in activitatea sa umanitara, desfasurand proiecte in diverse domenii programatice. Desi
intreaga strategie si portofoliul de proiecte ale Plan International in ECE au caracter umanitar, interventiile care includ protectia si educatia

sunt umanitare si sunt adesea orientate spre salvarea de vieti.
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Copiii particip la o activitate de grup MHPSS in Ucraina © Voices of Children

Abordarea Plan

International privind SMSPS
in ECE

Prevalenta tulburarilor de sanatate mintala

in randul populatiei afectate de conflict este
estimata la aproximativ 22,1%," ceea ce subli-
niaza nevoia acuta de sprijin Tn contexte de
conflict. Persoanele afectate de razboiul din
Ucraina sunt deosebit de vulnerabile din cauza
stresului constant, a violentei si a anxietatii,
necesitand interventii specializate. in ECE,
Plan International acorda prioritate unei abor-
dari holistice, pe parcursul intregului ciclu de
viata, asigurand accesul tuturor participantilor
la proiecte, partenerilor si angajatilor la servicii
adecvate de SMSPS.

Interventiile SMSPS, implementate in diverse for-
mate, au imbunatatit, de asemenea, starea de bine
a participantilor, atat din randul refugiatilor, céat si
al comunitatilor gazda din tarile care gazduiesc
refugiati. in Polonia, partenerii au adaptat serviciile
pentru copii si femei. Serviciile — care au inclus terapie,
activitati artistice si sportive, precum si retele de sprijin
intre egali — au contribuit la reducerea stresului si la
imbunatatirea starii generale de bine. A fost instituit si
un sistem de trimitere catre servicii specializate pentru
cazurile complexe, inclusiv pentru supravietuitorii VBG,
cu servicii disponibile in limbile ucraineana si rusa.

In mod similar, in Moldova, partenerii au furnizat
servicii SMSPS prin sesiuni individuale si de grup,
ateliere de art-terapie si activitati de coeziune sociala.
Interventiile de Tnvatare socio-emotionalasi de prim
ajutor psihologic pentru comunitatile gazda si comu-
nitatile de refugiati au oferit spatii sigure pentru CAY,
unde acestia si-au putut exprima emoatiile si au putut
dezvolta strategii eficiente de adaptare. Desi partenerii
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au sprijinit si trimiterea copiilor aflati in situatii de risc
catre servicii adecvate si furnizarea de asistenta soci-
ala, interventiile mentionate au contribuit semnificativ
la reducerea stresului si la imbunatatirea starii emotio-
nale in ambele grupuri.

in Romania, interventiile SMSPS au permis, de
asemenea, CAY sa acceseze terapie pentru proce-
sarea traumei si dezvoltarea strategiilor de adaptare.
De exemplu, partenerii au oferit sprijin adolescentilor
ucraineni si romani prin spatii de tineret cu acces zilnic
si programe orientate spre trauma. Aceste interventii
au ajutat la abordarea unor dificultati emotionale pre-
cum anxietatea, sentimentul de vinovatie si fragmenta-
rea identitatii, in special in randul baietilor.

Pe langa CAY, interventiile au vizat si bunastarea psi-
ho-sociala a adultilor. De exemplu, in Roménia, parintii
au beneficiat de sprijin pentru reducerea stresului si
pentru imbunatatirea starii de bine si a comunicarii cu
copiii. Avand in vedere provocarile financiare, birocra-
tice si sociale cu care s-au confruntat devenind capi de
gospodarie, sprijinul psihologic continuu a fost deose-
bit de valoros pentru femeile cu copii, contribuind la
dezvoltarea unor mecanisme sanatoase de adaptare.

imbunété;irea bunastarii psiho-sociale a condus,
de asemenea, la relatii interpersonale mai bune si
la o integrare sporita a CAY stramutati si a adul-

tilor. De exemplu, Tn cadrul unui proiect implementat

in scolile din Ucraina, activitatile de grup au incurajat
deschiderea copiilor si disponibilitatea acestora de a
comunica, imbunatatind relatiile cu colegii si priete-

nii. Tn mod similar, un proiect care a oferit copiilor din
Ucraina kituri de art-terapie a avut un impact pozitiv
asupra relatiilor familiale, contribuind la bunastarea
copiilor si crednd oportunitati pentru ingrijitori si copii
de a petrece timp de calitate impreuna. In ultimul an,
implementarea formarii PALS a oferit sprijin suplimen-
tar parintilor si copiilor in consolidarea relatiilor si in uti-
lizarea unor mecanisme sanatoase de adaptare pentru
comunicare in conditiile presiunii ridicate generate de
razboi.

in tarile care gazduiesc refugiati, interventiile de
SMSPS au contribuit, de asemenea, la coeziunea
sociala si la integrarea refugiatilor in noile comuni-
tati. Sesiunile de SMSPS destinate femeilor refugiate
din Ucraina in Polonia au contribuit la bunastarea lor
psihologica. Aceste sesiuni nu doar ca le-au incurajat
sa impartaseasca cunostintele dobandite in cadrul
familiilor lor, ci au sprijinit si integrarea femeilor prin
crearea de sisteme de sprijin Tmpreuna cu alte refugi-
ate si cu femei din comunitatile poloneze. in Moldova
si Romania, crearea unor spatii sigure pentru comuni-
care deschisa in cadrul sesiunilor de grup SMSPS sau
al activitatilor interculturale — precum atelierele culinare
si art-terapia — a favorizat dezvoltarea unui sentiment
de solidaritate intre comunitatile gazda si comunitatile
de refugiati.

Copil participand la terapie prin arta intr-un spatiu prietenos copiilor din Ucraina © Plan International



Care sunt principalele nevoi si
— S provocari in domeniul SMSPS in ECE?

Constatari selectate din cercetarea Plan International

Razboiul prelungit din Ucraina a afectat grav sanatatea
mintala si bunastarea psiho-sociala a CAY. Asa cum
indica cercetarile Plan International®, povara emoti-
onala asociata cu stramutarea, pierderea membrilor
familiei si a prietenilor, precum si intreruperea educa-
tiei a avut un impact profund asupra CAY din Ucraina.

Stres si anxietate generate de experientele de
razboi

Rezultatele cercetarilor Plan International in tarile

din ECE arata ca adolescentii din Ucraina prezinta
semne de traume psihologice persistente ca urmare
a experientelor de razboi, inclusiv niveluri ridicate

de stres si anxietate, tulburari de somn si fluctuatii

ale starii emotionale. Adolescentii din zonele supuse
atacurilor sau situate in proximitatea liniei frontului
suferd profund din cauza amenintarii constante a
pericolului. Stresul si ingrijorarea continua au crescut
nivelul de tensiune emotionala. Desi depasirea acestor
dificultati necesita adesea sprijin psihologic specializat,
adolescentii si ingrijitorii raporteaza un deficit semnifi-
cativ de acces la servicii adecvate de sanatate mintala
in Ucraina.

In tarile gazda, multi adolescenti raporteaza un nivel
crescut de stres si presiune emotionala din cauza
faptului ca membri ai familiei lor au ramas in Ucraina.
Numerosi copii din Ucraina indica stres in viata de zi
cu zi si ingrijorari legate de problemele financiare si de
locuire ale familiilor lor. In cazul baietilor adolescenti,
preocuparile legate de supravietuirea personala si
asteptarile societatii amplifica stresul emotional.

Provocari pentru grupurile vulnerabile

Cercetarile realizate de Plan International arata ca
adolescentii cu dizabilitati afectati de razboi se
confrunta cu niveluri crescute de stres si anxietate din
cauza barierelor existente, precum izolarea sociala

si capacitatea limitata a institutiilor de a oferi sprijin
specializat. Disfunctionalitatile cauzate de razboi in sis-
temele de sprijin continuu, retelele sociale si serviciile
esentiale — cum ar fi sesiunile regulate de terapie — pot
avea un impact negativ asupra sanatatii lor mintale.

Adolescentii din comunitatea LGBTQIA+ se con-
frunta, de asemenea, cu provocari psiho-sociale spe-
cifice, amplificate de ostilitatea existenta inca dinainte
de izbucnirea razboiului. Teama de stigmatizare si
discriminare poate impiedica adolescentii sa solicite

sprijin in domeniul sanatatii mintale si poate accentua
sentimentul de izolare si mecanismele de adaptare
nocive.

in plus, potrivit tinerilor care au participat la cercetarea
Plan International privind reconstructia si redresarea
Ucrainei, soldatii si veteranii au, de asemenea, o
nevoie urgenta de sprijin in domeniul sanatatii mintale
si al sprijinului psiho-social. Reintegrarea in viata coti-
diana va fi extrem de dificila pentru militari, iar imple-
mentarea programelor de reintegrare va fi esentiala
pentru sprijinirea atat a veteranilor, cat si a familiilor
acestora.

Dificultati pentru adolescenti in tarile gazda

In timp ce la Inceputul réspunsului la criza refugiatilor
din Ucraina acestia au fost primiti foarte calduros in
tarile gazda, sentimentele anti-migratie cresc intr-un
ritm alarmant. Tn acest context, rezultatele cercetérilor
Plan International arata ca adolescentele stramutate in
Romania si Polonia devin tot mai frecvent tinte ale urii
si hartuirii pe criterii de nationalitate. Diferentele cultu-
rale si de mentalitate din tarile gazda influenteaza, de
asemenea, integrarea acestora. De exemplu, adoles-
centele din Polonia resimt o izolare accentuata fata de
colegele lor din comunitétile locale din cauza barierelor
lingvistice si a diferentelor culturale.

in mod similar, stramutarea a distrus relatiile de prie-
tenie si grupurile de egali, iar multi baieti adolescenti
si tineri intdmpina dificultati Tn a stabili noi legaturi din
cauza barierelor lingvistice, diferentelor culturale si
distantarii emotionale. Unii dintre ei raporteaza sen-
timente de vinovatie ale supravietuitorului, percepan-
du-se ca fiind privilegiati Tn comparatie cu colegii lor
ramasi in Ucraina. Tn timp ce unii tineri se simt confor-
tabil si in siguranta in tarile gazda, altii se confrunta cu
o ostilitate si o presiune tot mai mare care fii determina
sa ia Tn considerare intoarcerea in Ucraina, in pofida
riscurilor.

Mecanisme de adaptare utilizate de adolescenti
Familia si prietenii pot contribui la reducerea anxietatii
adolescentilor, deoarece un mediu social de sprijin
ofera confort emotional. Pentru a face fata realitatii
dure a razboiului si pentru a-si crea un sentiment de
normalitate si calm, adolescentii se implica in activitati
precum lectura, ascultarea muzicii, desenul, sportul si
plimbarile in aer liber cu prietenii.
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Cu toate acestea, potrivit cercetarilor Plan Internati-
onal, adolescentii recurg si la mecanisme de adap-
tare daunatoare ca raspuns la stresul si anxietatea
generate de escaladarea razboiului. De exemplu, Tn
Ucraina, ingrijitorii au raportat o crestere vizibila a uti-
lizarii tigarilor electronice si a timpului petrecut online.
Baietii adolescenti pot, de asemenea, sa se izoleze
social, sa adopte comportamente riscante sau sa
consume alcool si sa joace jocuri online ca forma de
evadare din realitate. Acest lucru evidentiaza necesi-
tatea interventiilor in domeniul SMSPS care sa ofere
alternative mai sanatoase pentru gestionarea stresului.

Bariere in accesul la servicii SMSPS

Lipsa informatiilor accesibile privind serviciile gra-
tuite de s@natate mintala si constrangerile financiare
asociate cu sprijinul psihologic privat reprezinta bariere
frecvente care 1i impiedica pe adolescenti sa stie unde
sa solicite ajutor, atat in Ucraina, cat si in tarile gazda.
Totusi, baietii adolescenti si tinerii se confrunta cu
obstacole sociale si culturale suplimentare in accesa-
rea serviciilor SMSPS. Intrucat normele traditionale
ale masculinitatii descurajeaza vulnerabilitatea si
comportamentele de cautare a ajutorului, multi isi
reprima emotiile pentru a nu parea slabi, accentuan-
du-si astfel izolarea si reticenta de a apela la sprijin
psihologic.
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Doriti sa aflati mai multe
despre nevoile si provocadrile
din domeniul SMSPS in ECE?

Consultati urmatoarele rapoarte:

ONTHE WAR 1y UKRAINE:

Young People on the War
in Ukraine (iunie 2023)

“It Is Cool Here, No Doubt About |t...

But Home Is Home.”: Exploring the

Subjective Wellbeing of Children and \
Adolescents Living in Poland in the Face

of the War in Ukraine (noiembrie 2023)

Adolescent Girls in Crisis —
Voices from Ukraine, Poland

and Romania (iunie 2024)

Invisible Wounds: Navigating
mental health challenges and
support for adolescent boys and
young men (martie 2025)
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Despre Plan
International

Plan International este o organizatie independenta de dezvoltare si umanitara care promo-
veaza drepturile copiilor si egalitatea pentru fete. Credem in puterea si potentialul fiecarui
copil, dar stim ca acest lucru este adesea suprimat de saracie, violenta, excludere si discrimi-
nare. lar fetele sunt cele mai afectate.

Impreund cu copiii, tinerii, sustinatorii si partenerii, luptam pentru o lume justa, abordand
cauzele fundamentale ale provocarilor cu care se confrunta fetele si copiii vulnerabili. Susti-
nem drepturile copiilor de la nastere pana la devin adulli si le dam acestora posibilitatea sa
se pregateasca si sa raspunda la crize si adversitati. Implementam schimbari in practica si
politica la nivel local, national si global, folosindu-ne de acoperire, experienta si cunostinte.

De mai bine de 85 de ani, am adunat persoane determinate si optimiste pentru a transforma
viata tuturor copiilor din peste 80 de tari.

Nu ne vom opri péind nu vom fi cu egali cu totii.

@planinternational

m @plan-international

@ @vlaninternationalty @plan.international

@planinternationalece

n @planinternational
@planglobal

OEQAE

@planinternationalece
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